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March 19, 2020 
 
Dear one.Program Families, 
 
All classes have been postponed until April 3, 2020, in response to the COVID-19 (coronavirus). During 
this time, we are providing our students and families resources and services to support distance-learning 
at home.  
 
Our teachers and staff have been working to provide learning materials, both digital and non-digital, to 
all of our students during the scheduled school closure. Teachers have been contacting all students to 
keep them informed of the Distance Learning Plan. By March 20, all students should have been 
contacted by their teacher(s) with information about how to access instructional material. If you have 
any questions about the Digital Learning Plan for your student, please contact your student’s teacher 
directly. Classroom teachers will be virtually available during regular school hours to provide learning 
support to students and to respond to questions.   
 
Distance Learning and Instructional Support At-home 

● Each school site is providing distance learning for all students, in a digital or non-digital format, 
based on the student’s internet and device access at home.  
 

● Teachers will virtually contact students daily through digital platforms such as email, phone, and 
Google classroom. 

 
● For additional learning opportunities, quick links to our adopted core curriculum (SpringBoard, 

IMPACT, Houghton Mifflin Harcourt, Benchmark) can be accessed through the Clever portal:  
www.clever.com/in/sjcoe.  

 
● Students can access the Clever portal using their SJCOE Google account (the same one that they 

use to log into the Chromebooks at the school sites).   
 
Families without internet access at home can apply for two free months of service with Comcast 
through its internet essentials program at www.internetessentials.com or by calling 1-800-934-6489. 
Xfinity WiFi hotspots across the nation are also available to all for free, including non-Xfinity internet 
subscribers. For a map of Xfinity WiFi hotspots, please visit wifi.xfinity.com.  
 
You can expect to receive information about distance learning and nutritional services by email, phone, 
text, Facebook, and Peachjar. You can also access the San Joaquin County Office of Education COVID-19 
resource page at www.sjcoe.org/healthsafety.   
 
Our students, families, and staff are our first priority, and we will continue to provide these services 
during this time of uncertainty.  
 
Sincerely,  
 
Janine Kaeslin, Assistant Superintendent, County Operated Schools and Programs  
 
Sean Morrill, Division Director, County Operated Schools and Programs  
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19 de marzo, 2020 
 
Queridas Familias de one.Program , 
 
Todas las clases han sido pospuestas hasta el 3 de abril del 2020, esto es en respuesta al COVID-19 (coronavirus). 
Durante este tiempo, nosotros les estamos proporcionando a nuestros estudiantes y familias, recursos y servicios 
para apoyar el aprendizaje a distancia en casa. 
 
Nuestros maestros y personal han estado trabajando para proporcionar materiales de aprendizaje, tanto en forma 
digital como no digital, a todos nuestros estudiantes en el horario de programación durante el cierre de escuelas. 
Los maestros han estado en contacto con todos los estudiantes para mantenerlos informados del Plan de 
Aprendizaje a Distancia. Para el 20 de marzo, todos los estudiantes deberán haber sido contactados por sus 
maestros con la información necesaria sobre cómo tener acceso al material de instrucción. Si usted tiene alguna 
pregunta sobre el Plan de Aprendizaje Digital para su estudiante, por favor comuníquese con el maestro de su 
estudiante directamente. Los maestros del salón de clases estarán prácticamente disponibles durante el horario 
escolar regular para proporcionar apoyo educativo a los estudiantes y responder a todas las preguntas. 
 
Aprendizaje a Distancia y Apoyo Educativo En-casa 
 

● Cada recinto escolar está proporcionando aprendizaje a distancia para todos los estudiantes, en forma 
digital o no digital, en base a los dispositivos de acceso al Internet que tenga el estudiante en casa. 

● Los maestros prácticamente se pondrán en contacto con los estudiantes diariamente a través de 
plataformas digitales tal como correo electrónico, teléfono, y Google classroom (Clases por internet 
gratuitamente a través de un código privado) 

● Para oportunidades de aprendizaje adicionales, las conexiones rápidas a nuestro plan académico de 
estudios básico adoptado como (SpringBoard, IMPACT, Houghton Mifflin Harcourt, Benchmark), se puede 
tener acceso a través del portal Clever: www.clever.com/in/sjcoe.  

●  Los estudiantes pueden ingresar al portal Clever utilizando su cuenta Google de la SJCOE  (la misma cuenta 
que utilizan para iniciar la sesión en  Chromebooks [Computadora portátil o tableta] en las escuelas). 

Las familias sin acceso al Internet en casa pueden solicitar dos meses de servicio gratis con la compañía Comcast a 
través de su programa básico de Internet en www.internetessentials.com o llamando al 1-800-934-6489. Las zonas 
con cobertura de conexión inalámbrica de Xfinity en todo el país también están disponibles para todos de forma 
gratuita, incluyendo a los suscriptores de Internet que no son parte de Xfinity. Para obtener un mapa de las zonas 
con cobertura de conexión inalámbrica de Xfinity, favor de visitar la página de interner wifi.xfinity.com. 
 
Usted puede esperar a recibir información sobre el aprendizaje a distancia y servicios nutricionales por correo 
electrónico, teléfono, mensajes de texto, Facebook, y Peachjar. Usted también puede ingresar a la página de 
recursos de COVID-19, de la Oficina de Educación del Condado de San Joaquín en www.sjcoe.org/healthsafety.   
 
Nuestros estudiantes, familias y personal son nuestra máxima prioridad, y nosotros continuaremos proporcionando 
estos servicios durante este tiempo de incertidumbre. 
 
Sinceramente, 
 
Janine Kaeslin, Asistente del Superintendente, Escuelas y Programas Administrados por el Condado 
 
Sean Morrill, Director de División, Escuelas y Programas Administrados por el Condado 
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